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Samenleving
• Toenemende kloof burger overheid/bestuur

• Afnemende sociale samenhang/meer polarisatie

• Groeiende groep minder zelfredzamen

Gemeenten
• Bezuinigingen
• Bestuurlijke vernieuwing
• Kerntakendiscussie

Situatie
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• Tekst 
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Goed burgerschap volgens plichtsgetrouwen
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• Tekst 
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Goed burgerschap volgens verantwoordelijken
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Verantwoordelijken
(28%): participerend en interactief

Pragmatici
(24%): 

geïnformeerd
en reactief

Buitenstaanders
(32%):

weinig geïnteresseerd, 
recalcitrant en passief

Plichts-
getrouwen

(16%): 

minder geïnformeerd 
en lastig 

communicerend

Mentality en de 4 burgerschapsstijlen 
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Kansen voor actief burgerschap

• 73% vindt dat overheid burgers meer 
moet betrekken bij beleid (21minuten.nl)

• 87% wil dat gemeenten initiatieven van 
burgers in de wijk ondersteunt (Het 
programma van het Volk).
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Wat is nodig?

• Integrale aanpak binnen gemeente en 
tussen partners

• Vertrek vanuit de burger
– Buurtgericht op maat
– Vertrouwen en respect
– Communiceer duidelijk rollen en 

mandaat

• Budgetten effectiever inzetten
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Persona’s: van burgerschapsstijlen naar mensen van vlees en bloed



© Motivaction International B.V.

Motivaction International B.V.

Marnixkade 109

1015 ZL Amsterdam

Postadres:

Postbus 15262

1001 MG Amsterdam

T +31 (0)20 589 83 83

F +31 (0)20 589 83 00

r.schoemaker@motivaction.nl

Dank u voor uw aandacht!


